Thermo
Team

Qualitats, Umwelt- und

Sicherheitspolitik

fur die gesamte ThermoTeam GmbH
Qualitat

Unter Qualitat unserer Tatigkeiten verstehen wir

Verldsslichkeit
Sauberkeit
Freundlichkeit
Umwelt- und
Sicherheitsorientierung

Das zeichnet ThermoTeam aus!
Durch standige Forschung und Entwicklung gewahrleisten wir den Einsatz
modernster Entsorgungstechnologien.

Kunden- und Marktorientierung

Durch einen stéandigen Kontakt mit unseren Abnehmern
erfassen wir deren Anforderungen und stimmen unseren
Leistungsumfang darauf ab.

Zufriedene Abnehmer und langfristige Beziehungen sind
uns ein besonderes Anliegen. Unser Ziel ist es, die
Marktfilhrerschaft in Osterreich weiter auszubauen.
Unsere bewahrte Zusammenarbeit mit Abnehmer,
Wissenschaftlern, Technikern und Behérden
gewahrleistet, dass wir weiterhin die thermische
Verwertung aktiv mitgestalten.

Umweltrecht und kontinuierliche Verbesserung

Wir verpflichten uns zur Einhaltung aller einschlagigen
Umweltvorschriften und zur angemessenen
kontinuierlichen Verbesserung des betrieblichen
Umweltschutzes.

Standige Forschung und Entwicklung gewahrleistet
eine kontinuierliche Verbesserung der
Schadstoffentfrachtung unserer Produkte. Das Ziel ist,
die daraus resultierenden umweltrelevanten
Auswirkungen, soweit vertretbar, mit der best
verfigbaren Technik zu minimieren.

I\Thermoteam GmbH\2011\1.Unternehmen TT (ROT\Formulare_Vorlagen\Qu,Um,Si Politik_TT.doc



Mitarbeiter

Unsere Qualitats-, Umwelt- und Sicherheitspolitik wird
von allen Mitarbeitern getragen. Durch gezielte Aus-
und Weiterbildung wird das umweltbewusste Handeln
sowie der sensible Umgang mit Ressourcen
gefordert.

Nur motivierte und qualifizierte Mitarbeiter kénnen
durch entsprechende Qualitat ihrer Arbeit ihren
eigenen Arbeitsplatz sichern.

Unsere Mitarbeiter sind die Basis fiir unseren Unternehmenserfolg!

Notfall- und Sicherheitsorganisation

Es werden alle erforderlichen Mafnahmen sowie Sicherheitsvorkehrungen getroffen,
um notfallbedingte Emissionen vorbeugend zu vermeiden. Um in Notfallen einen
reibungslosen Ablauf zu gewahrleisten, wurden betriebsspezifische Alarmplane
erstellt.

Durch die regelméBige sicherheitstechnische Betreuung unserer Arbeitsplatze
werden auftretende Gefahren evaluiert und daraus resultierende Malnahmen
festgelegt.

Vertragspartner/Offentlichkeit

Firmen, von denen wir Materialien tibernehmen, werden in unsere Qualitats-,
Umwelt- und Sicherheitsvorgaben eingebunden, nach diesen Kriterien ausgewahlt
und unterwiesen.

Wir informieren die Offentlichkeit in Form eines sachlichen und offenen Dialoges tiber
die Malinahmen in den Bereichen Qualitat, Umwelt und Sicherheit.

Kontrolle / Uberwachung

Die Einhaltung und Uberwachung unserer
integrierten Unternehmenspolitik, sowie die
Qualitats-, Umwelt- und Sicherheitsziele
werden in unserem integrierten Management-
System regelmaRig kontrolliert.
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